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La gestion de crise et son évolution



Constats
❖ Augmentation de la fréquence

❖ Augmentation de l’intensité

❖ Diminution du temps d’alerte

❖ Incertitude et impermanence

❖ Quelles stratégies ?

La Chaux-de-Fonds 2023Champéry 2023 Brienz 2024Sierre 2024

Montreux 2021

Blonay 2018

Daillens 2015



1. Anticipation à l’événement

❖ Analyse de risques et plans de gestion de 
crise

❖ Formation et simulation (organisation, 
équipe, individu)

❖ Systèmes d’alarme et de communication 
d’urgence

❖ Culture de gestion des risques



2. Rapidité et coordination des efforts

❖ Structure de pilotage

❖ Collaboration « public-privé »

❖ Information transparente

❖ Sécurité des personnes et des biens

❖ Déploiement des moyens

❖ Proactivité



3. Reconstruction et résilience

❖ Plans de reconstruction

❖ Infrastructure résiliente

❖ Soutien psychologique et social



Leçons à considérer
❖ Adaptabilité des plans

❖ Durabilité

❖ Empathie et compassion



Le rôle des communes



Les communes – un acteur-clé (1)

❖ Proximité et connaissance du terrain

❖ Gestion des ressources humaines et matérielles

Probabilité de 

survenance

Importance de 

l'impact
Criticité

4. Très probable (TP) 4. Très élevé (TE)
MAJEUR

8 à 16

3. Probable (Pr) 3. Considérable (C)
MOYEN

3 à 7

2. Possible (Po) 2. Modéré (Mo)
MINEUR

1 à 2

1. Improbable (I) 1. Minime (Mi)

Catégorie Numéro Danger
Probabilité 

survenance

Importance de 

l'impact
Criticité

Environnement Env1 Vague de froid intense et de longue durée 3. Probable (Pr) 2. Modéré (Mo)
MOYEN

6

Environnement Env2 Tremblement de terre 1. Improbable (I) 4. Très élevé (TE)
MOYEN 

4

Environnement Env3 Tempête 3. Probable (Pr) 3. Considérable (C)
MAJEUR 

9

Environnement Env4 Sécheresse, canicule intense et de longue durée 3. Probable (Pr) 3. Considérable (C)
MAJEUR

9

Environnement Env5 Fortes chutes de neige ou pluies verglaçantes 2. Possible (Po) 2. Modéré (Mo)
MOYEN

4

Analyse de risques

Législature 2021-

2026

Analyse de risques réalisée avec IntuitSensCarte des dangers naturels du canton de Vaud



Les communes – un acteur-clé (2)
❖ Communication et sensibilisation

❖ Rétablissement et reconstruction

Dossier PRU réalisé avec IntuitSens



Les communes – un acteur-clé (3)

 Nécessité de soutien et de préparation

PUC réalisé avec IntuitSens

1. Individu

2. Équipe

3. Organisation



La population



Sondage Linkedin – question 



Sondage Linkedin – réponse

❖ Intégrer la population comme acteur…, mais comment faire ?



1. Sensibilisation

❖ Information sur les risques et les mesures de 
prévention dans chaque commune

❖ Encouragement à participer aux formations et 
simulations

❖ Diffusion de messages clairs avant-pendant-après 
un événement



2. Mobilisation communautaire

❖ Création de réseaux communautaires

❖ Implication des responsables locaux

❖ Médias sociaux



3. Rôle actif dans la réponse

❖ Mesures de précaution

❖ Consignes de comportement

❖ Autosuffisance

❖ Aide à l’intervention



4. Engagement à long terme

❖ Implication dans la reconstruction

❖ Participation à des initiatives de sensibilisation

❖ Contribution aux retours d’expérience Dombresson 2019



Documentation en ligne sur 

https://shop.intuitsens.ch

https://shop.intuitsens.ch/
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